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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
] Departamento de Hacienda
Area de Contabilidad Central de Gobierno

Reglamento Num. 28

RECLAMACIONES CONTRA EL ESTADO CUYO IMPORTE NO EXCEDA DE
$1,000; Y PARA DEROGAR EL REGLAMENTO NUM. 6701 DE 9 DE
OCTUBRE DE 2003

ARTICULO 1 - BASE LEGAL

El Articulo 9 de la Ley Nam. 104, aprobada en 29 de junio de 1955, dispone que
cualquier reclamacién contra el Estado cuyo importe no exceda de $1,000 podra
aprobarse administrativamente, previa investigaciéon y recomendacion del jefe de
la agencia correspondiente, con la aprobacion de los Secretarios de Justicia y de
Hacienda. También autoriza a dichos Secretarios a establecer la

reglamentacion para el tramite de estas reclamaciones.
ARTICULO 2 — PROPOSITO

El proposito de este Reglamento es establecer las instrucciones a seguir para el

tramite de reclamaciones contra el Estado cuyo importe no exceda de $1,000.

ARTICULO 3 — APLICACION

Este Reglamento aplica a cualquier reclamaciéon efectuada por una persona
natural o juridica contra un organismo cuya facultad para demandar y ser

demandada no esta prevista por otras leyes.

ARTICULO 4 — INSTRUCCIONES ESPECIFICAS

1. Las reclamaciones se haran mediante el Modelo SC 862, Reclamaciéon

Contra el Estado Libre Asociado de Puerto Rico (Anejo 1). Dicho



28-00-02

Modelo se preparara en original y tres copias. El mismo debe

juramentarse por un notario publico o por la persona designada en la

agencia a juramentar.

En el Modelo antes mencionado se describira brevemente, como,

cuando y dénde ocurri6 el incidente para dar origen a la reclamacion.

Ademas, la descripcion de los dafios causados a su propiedad o su

persona.

El reclamante enviara el original y dos copias del Modelo a la agencia

la cual se alega ocasiond el dafio que motiva la reclamacion.

Acompaiiara los siguientes documentos:

a)

b)

Si se trata de dafios a la persona, debe someter un certificado
médico donde se indique la naturaleza y el alcance del dafio,
asi como el tratamiento y las facturas por los gastos médicos o

de hospitalizacién incurridos.

Reclamaciones por dafios a la propiedad que pueden ser
reparados, dos estimados preparados por la persona que
prestara los servicios y si la propiedad fue reparada,

acompafiara los recibos firmados.

Si la reclamacién es por propiedad destruida o perdida, fecha
del incidente, fecha de adquisicion y evidencia del costo original
y actual de la propiedad. La cantidad reclamada no excedera

de $1,000.
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d) En los casos de dafios a vehiculos de motor, dos estimados
presentados por la persona que reparara el mismo, registracion

del vehiculo, licencia de conducir, querella de la policia y fotos.

4, El jefe de la agencia o su representante autorizado referira la
reclamacion a su respectiva Oficina de Administracion. En dicha
Oficina se preparara un expediente donde se le asignara un nimero
de reclamacion. Luego solicitara una investigacion a la oficina a cargo

de realizar las investigaciones especiales.

5. El investigador preparara, en original y dos copias, el Modelo SC 863,
Informe del Investigador (Anejo Il) para informar los hallazgos, asi
como la accién a seguir. Enviard dicho Modelo a la Oficina de
Administracion acompafiado del original y dos copias del Modelo

SC 864, Declaraciéon de Testigo (Anejo lll).

6. Cuando la recomendacién del investigador es que procede la
reclamacion, el Director de la Oficina de Administracion se comunicara
con el reclamante para llegar a un acuerdo para lo cual se tomara en
consideracién los estimados sometidos, el costo original y el costo
actual de la propiedad. Si el reclamante acepta la oferta, éste llenara
en original y tres copias el Modelo SC 865, Liquidacion de
Reclamacion Contra el Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

(Anejo IV).

7. La agencia enviara el Modelo SC 735, Comprobante de Pago,
(Anejo V) y el SC 730, Registro de Suplidores, (Anejo Vi) al Secretario
de Justicia, junto con el original y copia de los Modelos SC 862,

SC 863, SC 864 y SC 865.
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8. El Secretario de Justicia evaluara los documentos recibidos de la
agencia y determinara si aprueba o no la reclamacion. De aprobarla,
enviara los Modelos SC 730, SC 735, SC 862, SC 863, SC 864 y
SC 865 al Secretario de Hacienda para su aprobacion y tramite del
pago. Una vez aprobados, el Secretario referira los mismos al Area
del Tesoro del Departamento de Hacienda para registro y contabilidad.
Si éste deniega la reclamacion o la aprueba por un importe menor,
devolvera todos los documentos a la agencia de origen acompariados

de una carta en la cual exponga las razones para tal determinacion.

9. En los casos donde el Secretario de Justicia no apruebe la
reclamacién o la apruebe por un importe menor, sera responsabilidad
de la agencia de origen comunicarle al reclamante dicha decision,

quien podra aceptar la misma o entrar en una nueva negociacion.

10.El Director del Area del Tesoro o su representante autorizado
aprobara el Modelo SC 862. Ademas, verificara si el reclamante tiene
alguna deuda con el Departamento de Hacienda. De tener deuda,
descontara la misma del importe a pagar indicado en el Modelo

SC 735.

11.El Area del Tesoro retendra el original del Modelo SC 735, asi como
los demas Modelos. Enviara la copia del Modelo SC 735 a la agencia
de origen como evidencia del pago realizado, y ésta, al recibir la copia,

la utilizara para cerrar el caso.
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ARTICULO 5 - CLAUSULA DE SALVEDAD

Si cualquier articulo, seccion, parrafo o clausula de este Reglamento
fuere declarado nulo por un tribunal de jurisdiccion competente, la
sentencia a tal efecto dictada no afectara ni invalidara el resto de este
Reglamento y su efecto quedara limitado al articulo, seccion, parte,

parrafo o clausula asi declarada.
ARTICULO 6 - DEROGACION DE REGLAMENTACION

Este Reglamento deroga el Reglamento NUum. 6701 radicado en el
Departamento de Estado el 9 de octubre de 2003, conocido domo
Reglamento Num. 28, Reclamaciones Contra el Estado Cuyo Importe no

Exceda de $1000.
ARTICULO 7 - VIGENCIA

Este Reglamento entrara a regir treinta (30) dias despues de su
presentacion en el Departamento de Estado de conformidad con las
disposiciones de la Ley Nam. 170 del 12 de agosto de 1988, segun
enmendada, denominada, “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme

del Estado Libre Asociado de Puerto Rico”.

Quz) . /(f“th

Hon. Antonio M. Sagardia de Jesus Juan Carlé Puig
Secretario de Justicia Secretario de Hacienda

Aprobado en /9 Ae du/,wmoé&/ Ao 2009

Presentado en el Departamento de Estado el



Modelo SC 862 Estado Libre Asociado de Puerto Rico Anejo |

Regl. Num. 28 Agencia

Direccion

Original- Depto. de Hacienda
Duplicado-Depto. de Justicia
Triplicado-Depto. o Dependencia
Cuadruplicado-Reclamante

RECLAMACION CONTRA EL ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
(Use hojas adicionales si fuera necesario mas espacio)

1- Nombre de la Agencia

2- Direccion Teléfono:
3- Nombre completo del reclamante
4 - Monto de la reclamacion
5- Direccién Fisica Direccién Postal (Cantidad que no exceda de mil délares)
Dafio a la propiedad $
Dafio a la persona $
6 - Lugar donde ocurrié lo que motiva la reclamacion Total $
7 - Fecha en que ocurrié 8 - Hora
AM. P.M.

9 - Descripcion de los hechos - Describa en detalles todos los hechos y circunstancias que motivan esta reclamacion. Sefiale, ademas,
las personas y propiedades envueltas. Vea las instrucciones al dorso en cuanto a la forma de justificar la reclamacién.

o

10 - Dafios a la propiedad
(a) - Duefio de la propiedad, si no es el reclamante (b) - Direccion del duefio, si no es el reclamante

(c) - Describa brevemente la clase y localizacion de la propiedad y la naturaleza y alcance de los dafios causados a la misma.

11 - Dafios a la persona
(a) - Describa la naturaleza y el alcance de los dafios corporales que motivan esta reclamacion.

13 - Testigos
(a) - Nombres (b) - Direcciones
1- , 1-
Teléfono
2- 2-
Teléfono
Deje en Blanco para Aprobacion 14 - Declaro bajo las penalidades que por perjurio impone nuestro
Cédigo Penal, que e! importe reclamado cubre solamente los
Recomiendo que se pague el importe de $ dafios ocasionados descritos anteriormente. Estoy dispuesto
como pago total y liquidacion final de esta reclamacion. a aceptar dicha cantidad como pago total y liquidacion final de
esta reclamacion.
Nombre y Firma del Jefe de Agencia Fecha
Fecha de la Reclamacion Nombre y Firma del Reclamante
Aprobado por: (Igual al nombre arriba)
Jurado y suscrito ante mi hoy de de
Secretario de Justicia Fecha
0 su Representante Autorizado
Notario Publico o Persona Autorizada por Ley
Secretario de Hacienda Fecha a Tomar Juramentos
o su Representante Autorizado

CONSERVACION: Seis afios o una intervencién del Contralor, lo que ocurra primero.



-

Modelo SC 863

Regl. Nam. 28

Original-Depto. De Hacienda
Duplicado- Dept. de Justicia
Triplicado- Agencia

Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Agencia

Direccién

INFORME DEL INVESTIGADOR
(Use hojas adicionales si fuera necesario)

Anejo Il

Fecha de la Investigacién

Iniciada

Terminada

1 - Nombre completo del Investigador

2 - Titulo del puesto que ocupa

3 - Motivo para la reclamacion - (Breve descripcidn):

4 - Fecha

5 - Hora que ocurre el hecho
A.M. P.M.

6 - Descripcion del lugar donde ocurren los hechos

7 - Propiedad o Persona afectada - Identifiqgue localizacién exacta.

8 - Identifique las direcciones exactas y relacion de los hechos.

9 - Capacidad oficial del empleado publico

¢ Estaba el funcionario, agente o empleado del Estado actuando en capacidad oficial y dentro del marco de su funcién, cargo o empleo?

(Si 0 No, justifique su contestacion)

10 - Dafios a la propiedad

(Indique la naturaleza y el alcance de los dafios y un estimado de las pérdidas o de los costos de reparacion.)

(a) - Propiedad publica

(b) - Propiedad privada

11 - Personas perjudicadas

(a) - Empleados publicos (indique si actuaba en capacidad oficial o no) Nombres, direcciones y el alcance de los dafios.

(b) - Personas particulares




Anejo 1l

Modelo 864 Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Regl. Num. 28
Original-Depto.deTesoro AgenCia
Duplicado-Depto. Justicia
- Direccion

Fecha

DECLARACION DE TESTIGO

(Use hojas adicionales si fuera necesario)

1- Nombre del Testigo: Teléfono:

2- Direccion Residencial:

3- ¢ Vio usted lo que motiva la reclamacion?

4- ; Cuando sucedi6? Fechay Hora

5- ¢, Dénde sucedié? Lugar Exacto, Pueblo o Ciudad

;Donde estaba usted cuando ocurrieron los hechos que motivaron la reclamacion?

»
]

7

¢Hubo alguna persona perjudicada? SI [J NO [
De ser afirmativa su contestacioén, ;quién y en qué consistio?

(0]
1

¢, Cual fue el dafio aparente a la propiedad privada?

(o]
i

¢, Cual fue el dafio aparente a la propiedad publica?

10- Explique en breves palabras como sucedieron los hechos que motivaron la reclamacion.

11- En los casos en que estén envueltos vehiculos de motor indique la velocidad
aproximadamente a que iba cada vehiculo.

12- ;Se pudo haber evitado? Explique.
13- Indique los nombres,direcciones y teléfonos de otros testigos.
Nombre Direccion Teléfono
14- Fecha | 15- Nombre y Firma del Testigo
16- Teléfono 17- Lugar donde trabaja y teléfono

18- Nombre y Firma del Investigador

CONSERVACION: Seis afios o una intervencién del Contralor, lo que ocurra primero.



Anejo IV
Modelo SC 865 Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Regl. Num. 28 Agencia

Original-Dept.de Hacienda
Duplicado-Dept. Justicia
Triplicado- Dept.o Depend.

Direccion

LIQUIDACION DE RECLAMACION CONTRA EL ESTADO LIBRE ASOCIADO
DE PUERTO RICO

Por la presente acepto la suma de como pago total y liquidacion de mi
reclamacion contra el Estado Libre Asociado de Puerto Rico, el por
motivo de : fecha

Esta aceptacion constituye expresamente una quinta o relevo total de cualquier
reclamacion contra el Estado Libre Asociado de Puerto Rico por los hechos que originan
la reclamacion.

Aprobado por:

Nombre y Firma del Reclamante

Secretario de Justicia 0 su Representante Autorizado

Direccién

Secretario de Hacienda o su Representante Autorizado

(Si el reclamante no es persona perjudicada favor de indicar

su parentesco para reclamar)

CONSERVACION: Seis afios o una intervencion del Contralor, lo que ocurra primero.



Modelo SC 735 ANEJO V

31 ENE 01 Pag. de
ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
Original — ACC
Copia — Agencia Agencia
PRIFAS
(] COMPROBANTE DE PAGO ] COMPROBANTE DE PAGO CONTRA OBLIGACION [ ] COMPROBANTE DE PAGO CONTRA OBLIGACION DE SUPLIDOR POR CONTRATO

$ - Total 0 Subtotal $ -
Certifico que estoy autorizado por la Administracion de Certifico que los articulos y/o servicios fueron recibidos ~[Certifico que la transaccion arriba indicada se hace siguiendo
Servicios Generales para comprar los articulos y/o servicios|segin las especificaciones. los tramites establecidos por Ley y reglamentacion vigente y
indicados; y que la compra efectuada se hizo conforme a la que no he aprobado la misma previamente por lo cual autorizo

reglamentacion vigente.

Nombre y Firma

Nombre y Firma Delegado Comprador Nombre y Firma Oficial Certificador Nombre y Firma Jefe, Agencia o su Repte. Aut. Titulo

Fecha Teléfono Fecha Teléfono

Fecha Teléfono Fecha Teléfono

Conservacion: Seis afios o una intervencion del Contralor, lo que ocurra primero.



Modelo SC 735

31 ENE. 01 ; ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
Pag. de
Original - ACC
Copia — Agencia Agencia
PRIFAS
[C] coMPROBANTE DE PAGO [ cOMPROBANTE DE PAGO CONTRA OBLIGACION [T] COMPROBANTE DE PAGO CONTRA OBLIGACION DE SUPLIDOR POR CONTRATO
(HOJA DE CONTINUACION)

Subtotal $ -




Modelo SC 730

31 enero 01 ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO ANEJO VI
Original - A.C.C. Agencia
1™Copia — Agencia
da o .
PRIFAS REGISTRO DE SUPLIDORES
] Nuevo [ Modificado

Nombre Corto (hasta 10 caracteres):

Direccion
Principal:

Ciudad: Pais: Cddigo Postal:
Teléfono: Fax:

Correo Electrénico:
& % R 77

Ciudad: Pais: Codigo Postal:
n - Fecha de Efectividad:

Direccion:

Pais: Cddigo Postal:
Fecha de Efectividad:

Cddigo Postal:

[ suplidor L] Empleado [T Municipio OPE(SDO)

D Manual

(] Retencidn de Pago
D Preparar Pagos Separados
U Pago con Descuento

i /E

[ Pian de Pago [_] Transferencia Electrénica [ otro:

1 Suplidor

Fecha Nombre y Firma Jefe, Agencia o Rep. Aut. Teléfono Fecha Nombre y Firma del Suplidor Teléfono

Entrad Por:

Fecha Nombre y Firma Fecha Nombre v Firma

* Si hay Pagos Alternos, favor de justificarlo en la seccién de Comentarios.
CONSERVACION: Seis afios o una intervencién del Contralor, lo que ocurra primero.



