GOBIERNO DE PUERTO RICO

Departamento de Hacienda

28 de noviembre de 2018

CARTA CIRCULAR DE RENTAS INTERNAS NUM. 18-14 (“CC RI 18-14")

ATENCION: COMERCIANTES REQUERIDOS A TENER UNA LICENCIA DE RENTAS
INTERNAS

ASUNTO: NUEVO PROCESO DE SOLICITUD Y RENOVACION DE LICENCIAS DE
RENTAS INTERNAS A TRAVES DEL SISTEMA UNIFICADO DE RENTAS
INTERNAS (SURI)

l. Exposicion de Motivos

El 2 de octubre de 2018, el Departamento de Hacienda (“Departamento”) emitié el Boletin
Informativo de Rentas Internas NUm. 18-16 con el propdsito de notificar que, a partir del
lunes, 10 de diciembre de 2018, como parte del Lanzamiento 2 en la transicién al Sistema
Unificado de Rentas Internas (“SURI”), todas las transacciones relacionadas a los derechos
de licencias de Rentas Internas (“Licencias”) bajo los Subtitulos C y E del Cédigo de Rentas
Internas de Puerto Rico de 2011, segun enmendado (“Cddigo”) se realizaran Gnicamente por
medios electronicos a través de SURI.

A tenor con lo anterior, el Departamento emite esta Carta Circular con el propésito de
establecer el nuevo proceso de renovacion, cancelacién y solicitud de Licencias a través de
SURI.

I1. Determinacién

A partir del lunes, 10 de diciembre de 2018, toda renovacién, cancelaciéon o solicitud de
Licencia, incluyendo toda la documentacion que deba someter el comerciante para poder
expedirle la misma y el pago de los derechos correspondientes, solo se podra realizar
electrénicamente a través de SURI. Por tanto, a partir de dicha fecha, el Departamento no
estard aceptando renovaciones, cancelaciones ni solicitudes de Licencias en papel, ni el
pago de los derechos correspondientes bajo ninguna otra forma que no sea electrénicamente
a través de SURI.

En el proceso de conversion que se llevara a cabo como parte del Lanzamiento 2, todas las
Licencias vigentes de un comerciante se incorporaran automaticamente dentro de una nueva
cuenta de Licencia que se reflejara en la pagina principal del comerciante en SURI. Ademas,
toda Licencia debe estar asociada a una localidad registrada, por lo que es importante que
los comerciantes con Licencias vigentes corroboren, a partir del 10 de diciembre de 2018,



Carta Circular de Rentas Internas Num. 18-14 (“CC RI 18-14")
28 de noviembre de 2018
Pagina 2

gue todas sus Licencias activas estan asociadas a la localidad correspondiente. En aquellos
casos en donde las mismas no estén asociadas a una localidad, el sistema le requerira al
comerciante que identifique la localidad correcta.

A continuacion se establecen los procedimientos que seran efectivos a partir del lunes, 10
de diciembre de 2018 a través de SURI para: (i) solicitar una Licencia; (i) solicitar la
renovacion de Licencias; (iii) pagar los derechos de Licencia correspondientes; (iv) acceder
e imprimir la Licencia, y (v) cancelar una Licencia.

A. Proceso para Solicitar una Licencia

Previo a solicitar una Licencia a traveés de SURI, el comerciante debe asegurarse de tener
registrada la localidad comercial para la cual va a solicitar dicha Licencia. En aquellos casos
en que la localidad no haya sido registrada, el comerciante debe proceder a afiadir la misma
en SURI antes de solicitar la Licencia. Para registrar una localidad en su cuenta de SURI, el
comerciante debe acceder a su cuenta de Ventas y Uso y en la pestafia Localidades, oprimir
el enlace Anadir Localidad.

Una vez el comerciante se asegure de tener la localidad registrada, debe seguir los pasos
gue se indican a continuacion para solicitar una nueva Licencia a través de SURI:

1. Acceda a su cuenta en SURI.
2. Enla seccion Cuentas, seleccione el enlace Ventas y Uso.

3. En la pantalla de la cuenta de Ventas y Uso, seleccione la pestafia
Localidades.

4. Seleccione la localidad para la cual esta solicitando la Licencia.
5. Enla seccién Quisiera, oprima el enlace Solicitar licencias.

6. Siga las instrucciones del sistema. Asegurese de ingresar toda la
informacion requerida, contestar todas las preguntas y afiadir toda la
documentacién requerida para el tipo de Licencia que esta solicitando.

En el caso de Licencias de tiempo limitado, las mismas también se solicitan siguiendo el
proceso indicado en esta Parte II-A, con la diferencia que la localidad comercial que el
comerciante debe seleccionar al solicitar dicha Licencia debe ser la localidad temporera
correspondiente. Por tanto, el comerciante debe tener registrada dicha localidad temporera
antes de solicitar la Licencia, de manera que la misma se vea reflejada en la lista de
localidades que se incluira al momento de solicitar la Licencia.

B. Proceso de Renovacion de Licencias

La fecha de vencimiento del pago de los derechos de Licencias se basa en el ultimo digito
del numero de seguro social o niumero de identificacion patronal del comerciante, segun sea
aplicable. Efectivo el lunes, 10 de diciembre de 2018, los comerciantes tendran un periodo
adicional de treinta (30) dias para someter la documentacion necesaria y realizar el pago de
los derechos de sus Licencias a través de SURI (“Proceso de Renovacion”). Es decir, el
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comerciante tendra un periodo total aproximado de sesenta (60) dias para el Proceso de
Renovacion, el cual comienza a partir del primer dia del mes en que expira la vigencia de la
Licencia hasta el dltimo dia del mes siguiente al mes de expiracion de la misma (“Periodo de
Renovacion”). Como parte del Proceso de Renovacion, el Departamento revisara los
documentos sometidos con la solicitud de renovacién, por tanto, le exhortamos a los
comerciantes a que completen con tiempo dicho proceso.

A manera de ejemplo, el numero de identificacién patronal de Comerciante X termina con el
numero dos (2). Por tanto, las Licencias de dicho comerciante tienen vigencia hasta el 31
de enero de 2019 y su pago vence durante el mes de febrero de 2019. Comerciante X podra
iniciar el Proceso de Renovacién en SURI partir del 1 de enero de 2019 y tendra hasta el 28
de febrero de 2019 para completar dicho proceso y obtener sus Licencias.

En el Proceso de Renovacién a través de SURI, se requiere que todas las Licencias del
comerciante sean renovadas a la vez, por lo que el comerciante no tendra que solicitar la
renovacion de las mismas individualmente. Sin embargo, de elegir no continuar con la
actividad comercial que requiera alguna de las Licencias activas, en el Proceso de
Renovacion, el comerciante podra notificar al Departamento de su eleccion al seleccionar la
opcion de cancelar la Licencia correspondiente.

Para solicitar la renovacion de sus Licencias a través de SURI, el comerciante debe seguir
los siguientes pasos:

1. Acceda a su cuenta en SURI.
2. En la seccién Cuentas, seleccione el enlace Licencias.

3. Enlaseccidén Alertas, oprima el enlace que indica que sus licencias estan
préximas a vencer.

4. Siga las instrucciones del sistema y asegurese de afiadir toda la
documentacién requerida para el tipo de Licencia para la cual esta
solicitando renovacién. Es necesario someter toda la evidencia requerida,
de lo contrario su solicitud se considerara incompleta.

5. Enaquellos casos en gque el comerciante vaya a solicitar la cancelacién de
alguna Licencia durante el Proceso de Renovacion, en la pantalla de
Licencias Activas, debe asegurarse de seleccionar la opcién Cancelar (en
lugar de la opcién Renovar) que se incluye como parte de cada Licencia
activa del comerciante.

Cabe sefialar que una vez culminado el Periodo de Renovacion, si el comerciante no efectud
el pago de los derechos de Licencia correspondientes, o solicitdé la cancelacion de sus
Licencias, se considerara que el Proceso de Renovacion no fue completado a tiempo. Por
consiguiente, se procedera a tasar automaticamente una deuda por el balance de los
derechos de Licencia pendientes de pago, segun corresponda, mas los intereses, recargos,
multas y penalidades aplicables conforme al Codigo, por la demora en el pago de dichos
derechos de Licencia.
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C. Proceso para Pagar los Derechos de Licencia Correspondientes

Una vez radique la solicitud de Licencia o de renovacion a través de SURI, el Departamento
revisara la informacion sometida y le estara notificando a través de su cuenta en SURI el
resultado de dicho analisis. Para verificar la notificacion, acceda la pestaia
Correspondencias en su cuenta de SURI.

De dicho andlisis resultar favorable, su cuenta de Licencias reflejara el balance
correspondiente a los derechos de Licencia, conforme al Cédigo, que tiene pendiente de
pago para poder emitir la misma. Para realizar el pago, acceda a su cuenta en SURI y siga
los siguientes pasos:

1. Enla seccion Cuentas, seleccione el enlace Licencias.

2. En la seccion Quisiera, oprima el enlace Efectuar un pago y siga las
instrucciones del sistema para autorizar el pago de los derechos de
Licencia.

3. Una vez complete el pago, el sistema le emitira una confirmacién. Le
exhortamos a que imprima una copia de dicha confirmacion para sus
récords.

D. Proceso para Acceder e Imprimir su Licencia

Efectivo el lunes, 10 de diciembre de 2018, el Departamento solo emitira las Licencias
electrénicamente a través de SURI, una vez se procese el pago de los derechos de Licencia
efectuados conforme a lo establecido en la Parte II-C de esta Carta Circular. A partir de
dicha fecha, ninguna Colecturia de Rentas Internas estara recibiendo el pago ni emitiendo
ningun tipo de Licencia.

El Departamento expedira un solo documento de Licencia por localidad, la cual incluira todas
las Licencias que solicité o renové para dicha localidad, excepto en el caso de las Licencias
de maquinas tragamonedas y las de venta de cigarrillos y bebidas alcohdlicas desde un
vehiculo de motor, las cuales se expediran de forma individual. Para obtener e imprimir su
Licencia, siga los siguientes pasos:

1. Accede su cuenta en SURI

2. En la pestaiia Correspondencia, seleccione la opcion Ver
Correspondencias y busque el enlace Licencia para la localidad.

3. Imprima su Licencia y coloque la misma en un lugar visible al publico para
evitar la imposicion de multas por no tener la misma visible, segin
establece el Cadigo.

Cualquier persona que quiera validar si la Licencia exhibida en cualquier localidad es valida
puede acceder la pagina principal de SURI a través de: https://suri.hacienda.pr.gov y en
dicha pagina principal, sin necesidad de tener una cuenta en SURI, oprima la opcion Validar
un certificado o licencia, seleccione el enlace Licencia e ingrese la informacion solicitada
para validar el documento.
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E. Solicitud de Cancelacion de Licencias

Efectivo el lunes, 10 de diciembre de 2018, la cancelacion de Licencias se solicitara
electrénicamente a través de SURI. En aquellos casos en que la cancelacion se solicite
durante el Periodo de Renovacion de la Licencia, el comerciante podra solicitar la
cancelacion de todas o alguna de sus Licencias como parte del Proceso de Renovacion que
se establece en la Parte II-B de esta Carta Circular. No obstante, en aquellos casos en que
el comerciante tenga que cancelar una Licencia previo al Periodo de Renovacion de la
misma, la solicitud de cancelacién a través de SURI se debe realizar siguiendo el
procedimiento que se indica a continuacion:

1. Acceda a su cuenta en SURI.
2. Enla seccion Cuentas, seleccione el enlace Licencias.

3. En la seccién Quisiera, oprima el enlace Mas opciones y seleccione Cancelar
Licencia.

4. Siga las instrucciones del sistema y asegurese de seleccionar solo la Licencia
para la cual esta solicitando la cancelacion.

. Vigencia
Las disposiciones de esta Carta Circular tienen vigencia inmediata.

Para informacion adicional relacionada con las disposiciones de esta Carta Circular, puede
enviar un mensaje a través de su cuenta en SURI o comunicarse al (787) 622-0123, opcién
8.

Cordialmente,

Naneciacd lorioss
Francisco Parés Alicea
Secretario Auxiliar

Area de Rentas Internas
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