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17 de febrero de 2016
CARTA CIRCULAR DE RENTAS INTERNAS NUM. 16-02-RI (“CC RI 16-02”)
ATENCION: A TODOS LOS INDIVIDUOS Y ESPECIALISTAS EN PLANILLA

ASUNTO: RADICACION DE LA PLANILLA DE CONTRIBUCION SOBRE INGRESOS
DE INDIVIDUOS

. Exposicion de Motivos

El Departamento de Hacienda (el “Departamento”) esta comprometido con establecer una
politica de eficiencia en todas sus gestiones. Esto nos mueve a incorporar nuevas tecnologias y
nuevos procesos que adelanten nuestra mision de ofrecer un servicio mas agil a los
contribuyentes y a la ciudadania en general. Asimismo, tenemos como objetivo simplificar el
proceso de radicacion de planillas, armonizar las estructuras, recursos y procesos para aumentar
la calidad de los servicios y la capacidad de fiscalizacion.

La radicacion electronica de la planilla de contribucién sobre ingresos de individuos es uno de
los mecanismos que contribuye a los objetivos del Departamento. La radicacion electronica de
planillas es mas segura, ayuda a minimizar errores y le facilita al Departamento su oportuno
procesamiento. De ese modo, el Departamento reduce significativamente el trabajo manual en
el procesamiento de planillas, y se facilita el acceso a copia fiel y exacta de los documentos
radicados por los contribuyentes.

A tenor con lo anterior, segtin fue indicado en el Boletin Informativo de Politica Contributiva Nam.
16-01 (el "Bl 16-01"), el Departamento estableci6 el requisito de radicacion electronica
compulsoria para todo individuo obligado a radicar su Planilla de Contribucion Sobre Ingresos de
Individuo-Forma Unica (la “Planilla”) correspondiente al afio contributivo 2015 y afios
subsiguientes.

El propdsito de esta Carta Circular es establecer el requisito de radicacion electronica
compulsoria de la Planilla para el afio contributivo 2015 y los procedimientos a seguir para cumplir
el mismo.
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Il Requisito de Radicacion Electrénica Compulsoria

La Seccién 6051.12 del Cédigo de Rentas Internas de Puerto Rico de 2011, segun enmendado
(el “Cédigo”) faculta al Secretario de Hacienda (el “Secretario”) a requerir, mediante las reglas
que éste establezca por medio de carta circular o reglamento, que cualesquiera planillas,
declaraciones o formularios requeridos por cualquier Subtitulo del Codigo, asi como el pago de
cualesquiera contribuciones impuestas por dichos Subtitulos, se radiquen o efectlien por medios
electrénicos.

En el ejercicio de dichas facultades, se establece que todo individuo que tenga el deber de radicar
Planilla para afios contributivos comenzados con posterioridad al 31 de diciembre de 2014,
tendra que radicar la misma de forma electrénica mediante cualquiera de los mecanismos que
se informan en esta Carta Circular. La Seccion 1061.01 del Codigo dispone, en términos
generales, que los siguientes individuos son aquellos obligados a rendir una Planilla con el
Departamento:

(i) contribuyentes individuales o casados residentes de Puerto Rico cuyo ingreso
bruto reducido por las exenciones que dispone la Seccion 1031.02 del Cddigo
exceda $5,000.00 para el afio contributivo;

(ii) contribuyentes individuales o casados que no son residentes de Puerto Rico pero
que sea ciudadano de los Estados Unidos y cuyo ingreso bruto de fuentes de
Puerto Rico reducido por las exenciones que dispone la Seccion 1031.02 del
Codigo exceda de $5,000.00 para el afio contributivo (excepto cuando la
contribucion se haya pagado en su totalidad en el origen);

(iii) individuos extranjeros no residentes de Puerto Rico con ingreso bruto tributable
de fuentes dentro de Puerto Rico para el afio contributivo (excepto cuando la
contribucion se haya pagado en su totalidad en el origen); e

(iv) individuos con ingreso neto sujeto a contribucién basica alterna de $150,000.00 o
mas para el afio contributivo.

Las Planillas que deban ser radicadas de forma electronica, segun se dispone en esta Carta
Circular, y sean radicadas en papel, serdn consideradas por el Departamento como no
radicadas; salvo que el contribuyente cualifique bajo alguna de las excepciones que se detallan
en la Seccién |l de esta Carta Circular para la radicacion de la Planilla en papel.

Como norma general, las Planillas que sean radicadas en papel, sin que cualifiquen bajo alguna
de las excepciones indicadas més adelante, no serdn aceptadas por el Departamento.
Advertimos que el Departamento no considerard como radicada una Planilla en papel sin
cualificar bajo alguna de las excepciones para ello, adn cuando fuere recibida y sellada.

Como consecuencia, todo contribuyente obligado a rendir Planilla de forma electronica, a tenor
con las disposiciones de esta Carta Circular, que no radique o que pretenda radicar utilizando la
planilla en papel, estara sujeto a todas las penalidades aplicables por no rendir planilla, segun
dispone la Seccién 6030.11 del Codigo.

Secretario de Hacienda
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M. Excepciones al Requisito General de Radicacion Electrénica Compulsoria

A continuacion, se exponen las excepciones al requisito compulsorio de radicacion electrénica
de la Planilla. El individuo que cualifique para alguna de dichas excepciones tendra que radicar
su Planilla en papel mediante el uso de tinta indeleble, impresos digitales o maquinilla con cinta
indeleble o por otros mecanismos electronicos o mecanicos que produzcan documentos
indelebles y permanentes. Enfatizamos que, si el contribuyente no cualifica para las excepciones
que se describen a continuacion, tendra que radicar su Planilla de forma electrénica.

Los individuos que cualifiquen para la radicacion de la Planilla en papel, deberan acompafiar el
Formulario 483.2 — Excepcion a la Radicacién Electronica Planilla de Contribucion sobre Ingresos
de Individuos (el “Formulario 483.2"), con la Planilla al momento de la radicaciéon. En este
formulario el individuo indicara, bajo juramento, las razones que le eximen del cumplimiento con
el requisito de radicacion electrénica, y para ello seleccionara las opciones que apliquen. El
Departamento no aceptara ninguna Planilla radicada en papel que no incluya el Formulario 483.2.

A. Socios o Accionistas de Entidades Conducto

Los individuos que sean socios o accionistas de una sociedad, sociedad especial o corporacion
de individuos (en colectivo, “entidad conducto”) cuyo afio contributivo sea afio natural que termina
el 31 de diciembre de 2015, estan obligados a radicar su Planilla electronicamente. Los
individuos que son socios o accionistas de una entidad conducto cuyo afo fiscal termina con
anterioridad al 31 de diciembre de 2015 tendran que radicar la Planilla en papel, acompafada
del Formulario 483.2 y de la declaracion informativa correspondiente.

Seglin se establecié en el Boletin Informativo de Politica Contributiva Ntm. 16-04, a partir del
afio contributivo 2015, los Formularios 480.6 S, 480.6 SE y 480.6 Cl se consolidaron en el
Formulario 480.6 EC, Declaracién Informativa de Entidad Conducto sobre Participacion
Distribuible de los Socios o Participacion Proporcional de los Accionistas en Ingresos, Pérdidas
y Créditos (el “Formulario 480.6 EC"). A partir del afio contributivo 2015, la entidad conducto
debera radicar el Formulario 480.6 EC de forma electronica. Por tanto, actualmente existen tres
tipos de declaraciones informativas de entidades conducto: 1.) el Formulario 480.6 EC; 2.) el
Formulario 480.6 F - Declaracién Informativa Fideicomisos Revocables o Fideicomisos para
Beneficio del Fideicomitente “Grantor Trusts’: 3.) el Formulario 480.6 CPT, Declaracion
Informativa Corporacion Especial de Trabajadores.

B. Individuos No Residentes que Vendan Propiedad Inmueble Localizada en
Puerto Rico

Los individuos no residentes de Puerto Rico que tinicamente realicen una venta de propiedad
inmueble localizada en Puerto Rico con posterioridad al 31 de diciembre de 2015 y soliciten
autorizacién para la devolucion de la cantidad retenida, seguin lo dispone la Seccion
1062.08(g)(3) del Cédigo, tendran que radicar su Planilla en papel acompafiada del Formulario
483.2,

La Seccion 1062.08(g)(3) del Cédigo autoriza al Secretario a devolver las cantidades retenidas
bajo la Seccion 1062.08(g) del Caodigo. Dicha Seccion establece que las cantidades retenidas
podran ser devueltas por el comprador directamente al vendedor en aquellos casos en que, antes
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de pagarse las mismas al Secretario, la persona no residente haya satisfecho la contribucion
sobre el beneficio obtenido en la transaccion, y asf lo reconozca por escrito el Secretario, o
cuando el Secretario determine que no se derivé ganancia en la transaccion y, por tanto, no se
adeuda contribucién alguna.

C. Deduccion por Inversion bajo la Ley 185-2014

La Ley Num. 185 de 12 de noviembre de 2014, conocida como la Ley de Fondos de Capital
Privado (la “Ley 185-2014") provee para el desarrollo de capital privado mediante fondos de
capital de inversion dirigidos a invertir en compariias que no tienen acceso a los mercados de
capital publicos. La Ley 185-2014 provee a los inversionistas residentes de Puerto Rico una
deduccion por la inversion inicial en un fondo que haya cumplido con los requisitos de inversion
que dicha ley dispone. El individuo que reclame la deduccion por inversion inicial en un fondo de
capital privado, tendra que radicar su Planilla en papel, acompafiada del Formulario 483.2, de
copia de la certificacién emitida por las agencias pertinentes y de la evidencia de la aportacion.

D. Ingresos de Pensiones — Formulario 1099-R

Aquellos individuos cuyos ingresos de pensiones informados en el Formulario 1099-R del
Servicio de Rentas Internas Federal esté sujeto a exencion de $11,000 o $15,000, segun la
Secciéon 1031.02(a)(13) del Cédigo, tendran que radicar su Planilla en papel acompafiada del
Formulario 483.2.

E. Ingreso Exento por Creacion de Empresas Jovenes bajo la Ley 135-2014

El individuo que reporte ingreso exento bajo un Acuerdo Especial para la Creacion de Empresas
Jévenes emitido por la Compafiia de Comercio y Exportacion de Puerto Rico bajo la Ley 135-
2014, segun enmendada, tendra que radicar su Planilla en papel, acompafiada tanto del
Formulario 483.2, como de copia del Acuerdo Especial.

F. Créditos Contributivos — Anejo B, Partes Il y IV

Los individuos que reclamen en su Planilla los siguientes créditos contributivos en el Anejo B,
Partes Il y IV (excepto el inciso 14, Parte Il del Anejo B Individuo) tendran que radicar su Planilla
en papel, acomparada del Formulario 483.2 y de toda evidencia requerida:

(i) Crédito atribuible a pérdidas o por inversion en el Fondo de Capital de Inversion
(ver Seccion IlI-C, arriba);

(i) Crédito por inversion en infraestructura de vivienda, segun la Ley 98-2001, segun
enmendada (acompafiar copia de Determinacion Administrativa);

(iiiy  Crédito por inversién en la construccién o rehabilitacion de vivienda para alquiler
a familiar de ingresos bajos 0 moderados, segun establecido en la Ley 140-2001
(acompariar copia de Determinacién Administrativa);

(iv)  Crédito por inversién en construccién en centros urbanos, conforme a las
disposiciones de la Ley 212-2002, segin enmendada (acompafiar copia de
Determinacion Administrativa);

(V) Crédito para comerciantes afectados por la revitalizacion de los cascos urbanos,

i,
oty

7

oo,

"3
Secretario de Hacienda (E

Hroou®



Carta Circular de Rentas Internas Num. 16-02-Rl
17 de febrero de 2016

Pagina 5

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

conforme a la Ley 212-2002, segun enmendada (incluir certificacion de la
Compaiiia de Comercio y Exportacion);

Crédito por compras de productos manufacturados en Puerto Rico y del Agro
Puertorriquefio bajo las Secciones 1051.07 y 1051.09 del Cédigo (presentar
certificacion del Departamento de Agricultura, detalle promedio de compras o
créditos de afios anteriores);

Crédito por constitucion de servidumbre de conservacion elegible o donacion de
terreno elegible, conforme a la Ley 183-2001, segin enmendada (incluir
certificacion del Departamento),

Crédito por inversion en Desarrollo Turistico bajo la Ley 78-1993 o Agricultura
bajo la Ley 225-1995 (incluir copia de certificacion emitida por las agencias
pertinentes);

Crédito por inversion en el desarrollo de Industria Filmica dedicada a un Proyecto
Filmico y/o Proyecto de Infraestructura segun la Ley 27-2011 (acompafiar de
certificacion de la Corporacién de Cine);

Crédito por compra o transmision de programacion televisiva realizada en Puerto
Rico bajo la Seccidén 1051.14 del Codigo (acompaiiar de certificacion de la
Corporacion de Cine),

Crédito por pagos de certificados de membresia por parte de miembros
ordinarios y extraordinarios de una Corporacion Especial Propiedad de
Trabajadores, segun las disposiciones de la Seccion 1113.14 del Codigo;

Crédito para inversionistas que adquieran un negocio exento que este por cerrar
operaciones en Puerto Rico bajo la Ley 109-2001 (incluir copia de Determinacion
Administrativa);

Crédito por donativos al Patronato del Palacio de Santa Catalina o crédito por
donativo a fundaciones de Ex Gobernadores (presentar certificacion emitida por
el Patronato);

Crédito por inversion industrial bajo la Seccion 6 de la Ley 73-2008 conocida
como la Ley de Incentivos Econémicos para el Desarrollo de Puerto Rico (incluir
copia de Determinacion Administrativa);

Crédito por inversion en investigacion y desarrollo de fuentes de energia verde
bajo la Ley 83-2010, mejor conocida como la Ley de Incentivos de Energia Verde
de Puerto Rico (acompariar de certificacién de la Compariia de Fomento
Industrial);

Crédito por la compra de créditos contributivos (acompafiar una declaracion
jurada); y

(xvii) Alguno de los créditos indicados anteriormente que sea arrastrado de afios

anteriores.,

Aquellos individuos que reclamen en el Anejo B, Parte Il, inciso 14, un crédito por la contribucidn
retenida sobre dividendos de ingresos de Fomento Industrial bajo la Ley Nim. 8 del 24 de enero
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de 1987 o el 30% de su participacién proporcional en la tasa fija de contribucion sobre ingresos
de Fomento Industrial pagada por el negocio exento bajo la Ley 135-1997, o ambos creditos,
tienen la obligacion de radicar electrénicamente su Planilla, salvo que cualifique bajo alguna de
las excepciones a la regla de radicacion electronica compulsoria.

G. Crédito de la Oportunidad Americana

Los individuos que reclamen en el Anejo B2 el Crédito de la Oportunidad Americana, otorgado
mediante el reembolso de una parte de los gastos incurridos y pagados en estudios universitarios
del contribuyente, su conyuge o sus dependientes, estan obligados a radicar su Planilla en papel,
acompafiada del Formulario 483.2 y de toda evidencia requerida.

H. Ley de Empleos Ahora

Los individuos con ingresos sujetos a una tasa de contribucion reducida, a tenor con un Acuerdo
Especial para la Creacion de Empleos emitido por la Compariia de Comercio y Exportacion de
Puerto Rico bajo la Ley 1-2013, segtin enmendada, mejor conocida como la Ley de Empleos
Ahora, tienen que radicar su Planilla en papel. Estos acompafiaran con su Planilla, el Formulario
483.2 y copia del Acuerdo Especial.

. Compensacion por Servicio Militar

Aquel contribuyente que fue un militar activado y trasladado fuera de Puerto Rico durante un
conflicto bélico y que durante el afio contributivo comenzado luego del 31 de diciembre de 2014
recibi® compensacién por servicio militar activo prestado en una “zona de combate”, segun
dispone la Seccion 1031.02(a)(20) del Codigo, radicara su Planilla en papel, acompafiada del
Formulario 483.2, la orden militar que certifica la fecha de traslado militar al conflicto bélico y el
Formulario W-2 federal.

J. Aportaciones Adicionales a Planes de Pensiones o Retiro Gubernamental

El individuo que, por motivo de diferencias en aportaciones individuales, pagos por servicios no
acreditados, compra de afios de servicio o edad, o por servicios no cotizados para el retiro,
reclame una deduccién por aportaciones a Sistemas Gubernamentales de Pensiones o Retiro en
exceso de la aportacion reportada en el Formulario 499R-2/W-2PR “Comprobante de Retencion”
o en el Formulario 499R-2¢c/W-2cPR “Correccién al Comprobante de Retenciéon” tendra que
radicar su Planilla en papel acompariada del Formulario 483.2 y de la certificacion del patrono
gubernamental de dicha aportacion adicional.

K. Computo del Exceso de Contribucion por Paga Atrasada

Un individuo con Paga Atrasada' radicara el Modelo SC 2668 para calcular la contribucion sobre
ingresos correspondiente. Estos individuos tendran que radicar su Planilla en papel, acompafiada

! La Seccién 1032.09(d)(2) del Cédigo define el término “Paga Atrasada’ como remuneracion, jornales, salarios, pensiones 0 pago
por retiro recibido 0 acumulado por un empleado durante el afio contributivo por servicios rendidos para su patrono que se hubiesen
pagado en un afio contributivo previo, a no ser por quiebra o administracién judicial del patrono, por controversia determinada
posteriormente en un proceso judicial, por falta de fondos si el patrono es el ELA, el gobierno de EEUU, sus estados, territorios,
subdivisiones o el Distrito de Columbia o sus instrumentalidades, o por algtn otro suceso de naturaleza similar prescrito por los
reglamentos del Departamento.
e
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del Formulario 483.2, el Modelo SC 2668 vy la certificacion del patrono del origen, fecha y cantidad
de la Paga Atrasada.

L. Individuos Obligados a Presentar Estados Financieros Auditados

Los individuos con un ingreso bruto agregado en los Angjos K, L, My N en exceso de $3,000,000
durante el afio contributivo tienen gue incluir con su Planilla, los estados financieros certificados
por un contador publico autorizado (CPA) con licencia vigente de Puerto Rico. Estos individuos
tendran que radicar su Planilla en papel, acompafiada del Formulario 483.2.

M. Extranjeros No Residentes con Ingreso Relacionado a Industria o Negocio

Los individuos extranjeros no residentes de Puerto Rico que durante el afio contributivo
generaron ingresos relacionados con la explotaciéon de una industria o negocio en Puerto Rico
bajo la Seccidon 1035.05 del Codigo deberan radicar Planilla en papel acompariada del Formulario
483.2. Ademas, dichos individuos deberan acompaiiar con la Planilla y el Formulario 483.2, una
copia de la Planilla de Contribucion sobre Ingresos de la jurisdiccién foranea en la que el individuo
reside.

N. Error en el Nimero de Seguro Social o que Radiquen por Primera Vez

En el caso de individuos que radiguen su Planilla por primera vez y que, al intentar transmitir su
Planilla electrénicamente utilizando su nimero de seguro social correcto, reciban una notificacion
del sistema indicando que su numero de seguro social no coincide con los archivos del
Departamento, tendran que radicar su Planilla en papel acompafiada del Formulario 483.2 y de
copia de la notificacion de error generada por el sistema.

0. Crédito por Contribuciones Pagadas al Extranjero (Anejo C Individuo)

Los individuos que reclamen un crédito por contribuciones pagadas a paises extranjeros, a los
EEUU, sus territorios y posesiones, a tenor con la Secciéon 1051.01 del Cédigo, radicaran su
Planilla en papel, acompariada del Formulario 483.2 y de evidencia de la contribucion pagada en
el exterior.

P. Opcion 94

Los individuos que radican su Planilla bajo la Opcion 94, segln dispone la Seccion 1021.04 del
Cédigo, radicaran su Planilla en papel acompafiada del Formulario 483.2.

Q. Individuos Fallecidos Durante el Afio Contributivo 2015

Aquellos contribuyentes que hayan fallecido durante el afio contributivo 2015 tendran que radicar
una Planilla en donde se reporten los ingresos desde el primero de enero hasta la fecha del
deceso. Si el contribuyente fallecido era una persona casada que vivia con su conyuge, el
conyuge supérstite debera rendir otra Planilla para el mismo afio contributivo, con los ingresos
devengados desde la fecha del deceso hasta el cierre del afio contributivo. Ambas Planillas
tendran que radicarse en papel y cada una debera estar acompafiada de su correspondiente
Formulario 483.2.
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V. Mecanismos para el Cumplimiento con la Radicacién Electrénica Compulsoria

El individuo podra completar su Planilla en linea a través de un programa o una aplicacion
certificada publicada en la pagina de internet del Departamento. El individuo podra acceder a la
aplicacion certificada de su preferencia seleccionando la pestafia identificada como “Proveedores
Certificados por el Departamento de Hacienda para Radicar Electronicamente”. La radicacion en
linea sera gratuita para todos los individuos. No obstante, el proveedor certificado cobrara a los
especialistas en planillas por el uso de la aplicacion.

Si la planilla conlleva pago, se podra realizar el mismo al momento de la radicacion o autorizar el
cobro posterior a debitarse de una cuenta de banco con fondos suficientes, no mas tarde del 15
de abril de 2016. El contribuyente que solicite que su reintegro se deposite directamente en su
cuenta de cheques o ahorros, debera verificar que la informacion que incluye en la pantalla de la
autorizacion para el deposito directo del reintegro es la correcta.

El Departamento, el Estado Libre Asociado de Puerto Rico, sus agentes o empleados no se
hacen responsables por el uso de ninguno de estos programas o aplicaciones, por la correccion
de los formularios, cémputos o informacion transmitida al Departamento mediante la utilizacion
de los mismos, ni por cualquier dafio que pudiese ser causado por la compra o instalacion de los
mismos.

Para preguntas relacionadas con la utilizacion de las aplicaciones, debera contactar directamente
al area de apoyo de la aplicacion o programa que selecciond o enviar un correo electrénico a:
infoPEL@hacienda.gobierno.pr.

Préximamente, el Departamento publicara un comunicado en el que informara la disponibilidad,
direccién y horario de operaciones de los Centros de Orientacién y Preparacion de Planillas (los
“Centros”).

V. Radicacion de Planillas en Papel

El contribuyente que cualifique bajo alguna las excepciones que se describen en la Seccion I
de esta Carta Circular podra imprimir desde su computadora la Planilla y el Formulario 483.2.
Podra acceder a la Planilla y al Formulario 483.2, a través de la pagina de internet del
Departamento, accediendo a Hacienda Virtual.

El contribuyente también podra obtener la Planilla y el Formulario 483.2 en papel, a traves de
uno de los Centros de Orientacion y Preparacion de Planillas. Los funcionarios de los Centros no
prepararan planillas en papel. Solo se proveera una Planilla y un Formulario 483.2 por
contribuyente que cualifique. En las colecturias no se distribuiran planillas en papel.

Todo contribuyente que cualifique para la radicacion de la Planilla en papel, a tenor con lo
discutido en esta Carta Circular, podra radicar la misma acomparfiada del Formulario 483.2 en
los siguientes lugares:

1. La sede del Departamento, localizada en el Edificio Intendente Ramirez, 10 Paseo
Covadonga, San Juan, o podra radicar por correo a la siguiente direcciéon: Departamento
de Hacienda, PO Box 9022501, San Juan, PR 00902-2501. Las Planillas con pago que
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se depositen en el correo deberan estar acompafiadas de un cheque personal a nombre
del Secretario de Hacienda;

2. Los Centros de Orientacion y Preparacion de Planillas localizados en los centros
comerciales de Plaza Las Américas, Plaza Carolina, Belz Outlets en Candvanas, Ponce
Mall y Mayagliez Mall;

3. Los Centros de Servicio al Contribuyente localizados en San Juan, Ponce, Mayagliez y
Barceloneta, v,

4. Las colecturias.

VI. Prorroga Automatica

El Departamento aceptara la Solicitud de Prorroga para Rendir la Planilla de Contribucién sobre
Ingresos, Modelo SC 2644 (la “Prérroga Automatica”), unicamente de forma electronica a traves
de Colecturia Virtual. El Departamento solamente aceptara la Prorroga Automatica en papel para
aquellos contribuyentes que cualifiquen para la excepcion contenida en la Seccion IlI(N) de esta
Carta Circular, en cuyo caso deberan acompariar la Prérroga Automatica con el Formulario 483.2.
Podra efectuar su pago a través de Colecturia Virtual con su tarjeta ACH débito, Visa o
Mastercard.

Los Centros estaran disponibles para completar y radicar electrénicamente la Prdrroga
Automatica para aquellos individuos asalariados o pensionados que cualifiquen. El pago en la
radicacion electrénica de la Prérroga Automatica podra efectuarse mediante débito directo o
tarjeta de crédito. En el caso de pago mediante debito directo en los Centros, el contribuyente
debera mostrar un cheque para verificacién de la informacién de la cuenta corriente y una
identificacion con foto. Si el contribuyente desea pagar en efectivo, cheque personal, ATH, Visa
o Master Card podra acudir a cualquiera de las colecturias del Departamento; no podra utilizar
este meétodo de pago en los Centros.

VIl. Planillas Enmendadas

A partir de los afios contributivos comenzados después del 31 de diciembre de 2014, la Planilla
Enmendada del individuo que haya radicado la Planilla original electrénicamente también sera
radicada electronicamente. Si la Planilla original fue validamente radicada en papel, segun
dispone la Seccion Ill de esta Carta Circular, la Planilla enmendada sera radicada en papel
acomparnada de el Formulario 483.2.

En los Centros soélo prepararan Planillas enmendadas para aquel individuo cuya Planilla original
haya sido completada y transmitida con errores desde alguno de los Centros.

VIIl. Vigencia

Las disposiciones de esta Carta Circular tienen vigencia inmediata.

De requerir asistencia adicional podra acudir a alguno de nuestros Centros de Servicio al
Contribuyente o llamar al centro de llamadas Hacienda Responde marcando el 787-622-0123,

Wi,

Secretario de Hacienda g @f
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Opcién #3, para consultas contributivas. Para preguntas contributivas, el correo electronico a
contactar es: infoServ@hacienda.gobierno.pr.

Para consultas generales podra llamar al 787-725-4200 o 787-725-4219. En caso de confrontar
problemas técnicos con el sistema de radicacion electronica de planillas, debera consultar
directamente con el proveedor de su seleccion.

Cordialmente,

= 2occegary bolny

Juan C. Zaragoza Gomez

WD,

=i
Secretario de Hacienda 2 @f
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