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El soborno es la accidon de dar dinero o regalos @
alguien para conseguir algo de forma ilicita, este es
un fendmeno generalizado que plantea serias
inquietudes sociales, morales, economicas y politicas,
socava el buen gobierno, obstaculiza el desarrollo y
distorsiona la competencia.

Erosiona la justicia, socava los derechos humanos y es
un obstaculo para el alivio de la pobreza. También,
aumenta el costo al hacer negocios, introduce
incertidumbre en las transacciones comerciales,
aumenta el costo de los bienes y servicios, lo que
puede conducir a la pérdida de vidas y bienes,
destruye la confianza en las instifuciones e interfiere
con el correcto y eficiente funcionamiento de los
mercados.
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Figure 8: Perceived main reasons people don't report corruption
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* Fuente: Barometro Global de la Corrupcion 2016
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La corrupcion le cuesta al mundo 2,6 billones de ddlares al afio
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EL ENFOQUE PARA EVITAR LA CORRUPCION

= Transparencia
Etica publica
Modernizacion
Prevencion
Deteccion

= Control Interno

x Ineficiencias

X Burocracia
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X Otros
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FCPA

Foreign Corrupt Practices Act (1977)

AVANCES PARA EVITAR LA CORRUPCION

COSO

Committee of Sponsoring Organization
of the Treadway Commission (1985)

Sentencing Reform Act (1984)

Exencién por Programas de Cumplimiento

OCDE (1997

Convenio de Lucha contra la Corrupcion de Agentes Publicos
Extranjeros en las Transacciones Comerciales e Internacionales

CUMPLIMIENTO

Cumplimiento normativo, externo e interno de una organizacion, a través de la gestion de estrategias corporativas
(regulacién de buenas practicas, Cédigo de Etica Anticorrupcion, prevencién de riesgos laborales, proteccién de datos,
blanqueo de capitales, mercado de valores, etc.) que permitiran, entre otras cosas, prevenir y detectar las conductas
delictivas de las organizaciones.

ITALIA (2001)

Decreto Legislativo 231, de 8 de junio de 2001

ESPANA (2010 2015)

Ley Organica 5/2010 / Ley Organica 1/2015

I1SO 19600 (2014)

Sistema de Gestién del Cumplimiento

ISO 37001 (2016 y Rev. 2025)

Sistema de Gestion Antisoborno

PERU (2016)

Ley 30424 (+D.L. 1352-2017)

REINO UNIDO (2010

Bribery Act

BS 10500 (2011)

Anty — Bribery Management System

FRANCIA (2016)

LEY SAPIN Il

UNE 19601 (2017)

Sistema de Gestién del Cumplimiento Penal

PUERTO RICO (2018)

Ley NUum. 2, Cédigo Anticorrupcién para el Nuevo Puerto Rico
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Sistema de Gestion Antisob

1ISO 37001
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Los gobiernos tratan de enfrentar el soborno
mediante leyes y acuerdos internacionales.
En la mayoria de los paises el soborno constituye

un delito.
La ley por si sola no es suficiente para resolver el
Sistema de oroblema. Las organizaciones fienen o

responsabilidad de contribuir proactivamente en
. la lucha conftra el soborno.

Antisoborno Ese es el propdsito de un sistema de gestion
antisoborno: proporcionar los mecanismos para
generar el compromiso de liderazgo y desarrollar
una cultura de integridad, transparencia,
honestidad y cumplimiento.

Se busca gue la organizacion elimine o mifigue
los costos, riesgos y danos de involucrarse en el
soborno, promoviendo la confianza, la seguridad
y la mejora de su reputacion.

Gestion
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Establece los requisitos de un sistema_de
gestion para combatir el soborno, fue
publicada el 14 de octubre de 2016 vy
revisada en febrero de 2025.

Disenada para ayudar a una
organizacion a establecer, implementar,
mantener, revisar y mejorar un programa
o sistema de gestion antisoborno.

Incluye una serie de medidas y controles
que una organizacidon debe de
Implementar, las cuales representan las
buenas oracticas globales de
antisoborno.

{Qué es la

Norma ISO
37001?
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“Oferta, promesa, entrega, aceptacion o
solicifud de una venfaja Iindebida de
cualquier valor (que puede ser de
naturaleza financiera o no financierq),
Definicién directa o indirecfamente, e independiente
de su ubicacion, en violacion a la ley
aplicable, como incenfivo o recompensa
para que una persona actue o deje de
actuar en relacion con el desempeno de
las  obligaciones de esa persona’.
(ISO 37001).
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é¢Qué es el SOBORNO y qué persigue ISO 370017

Financiera v

P Persona actuando o
g o= 2 < absteniéndose de actuar
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1ISO 37001
frente al
soborno?

VIOLACION DE LEY
ACTUACION PERSONA CORRUPTA
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ISO 37001 - STEMA DE GESTION ANTISOBORNO

ORGANIZACION
SISTEMA
DE
GESTION
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Intencion de 1SO 37001

Gestidon de riesgos y prevencion
Mejoramiento Continuo

Total liderazgo de la direccion (estratégico)
Interaccion (trabajo en equipo)

Intencion Consistencia y formalidad

de ISO Cumplimiento legal

37001 Aprovechamiento de Recursos Humanos
Conftrol en |los procesos con base en la
informacion

Creacion de cultura antisoborno
Cumplimiento con las partes interesadas
Resultados reales (antfisoborno)
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Intencion de 1SO 37001

La ISO 37001 establece requisitos y
proporciona una guia para un sistemo
de gestion disenado para ayudar a una
organizacion a prevenir, detectar y
Beneficio responder a los sobornos y cumplir con
de la las leyes antisoborno y los compromisos

Implementacion : : .
voluntarios aplicables a sus actividades.
de 1SO 37001 P

Conocer y gestionar Generar compromiso de liderazgo
. para el establecimiento de una

los riesgos de soborno 2 ey

que pueden afectar a transparencia, honestidad y

la Institucion. cumplimiento.
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¢Como reconocer al soborno?

Pagos de

facilitacion
("aceitar”)

Modificacion

de deudas

Soborno
(cohecho) Empleo o

. beneficios
(concusion) a

parientes

Donaciones

Hospitalidad politicas o
caritativas




¢Como responder ante solicitudes

y ofertas de soborno?

Rechdzala de inmediato y de forma
categodrica.

Indica que la Politica Antisoborno del
Departamento  de  Hacienda  prohibe
expresamente cualquier acto de corrupcion
y soborno.

No te quedes callado y busca ayuda. Ubica
al responsable del drea correspondiente vy
comeéntale lo ocurrido.

Denuncia este hecho a la Funcidn de
Cumplimiento o a la Oficina de Asuntos
Laborales de manera oportuna.
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Consecuencias en casos de incurrir en

temas de soborno

Soborno; Ley 146-2012, segun enmendada: Todo funcionario o empleado publico,
jurado, testigo, drbitfro o cualquier persona autorizada en ley para tomar
decisiones, o para oir o resolver alguna cuestion o controversia que solicite o
reciba, directamente o por persona infermedia, para si 0 para un tercero, dinero o
cualquier beneficio, o acepte una proposicion en tal sentido por realizar, omitir o
retardar un acto regular de su cargo o funciones, o por ejecutar un acto contrario
al cumplimiento regular de sus deberes, o con el entendido de que tal
remuneracion o beneficio habrd de influir en cualquier acto, decision, voto o
dictamen de dicha persona en su cardcter oficial, serd sancionado con pena de
reclusion por un término fijo de ocho (8) anos.

Cuando el autor sea un funcionario publico, drbitro o persona autorizada en ley
para oir o resolver una cuestidn o confroversia, serd sancionada con pena de
reclusién por un término fijo de quince (15) anos.
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Consecuencias en casos de incurrir en

temas de soborno

Oferta de soborno; Ley 146-2012, segun enmendada: Toda persona
que, directamente o por persona intfermediaria, dé o prometa a un
funcionario o empleado publico, testigo, o jurado, drbitro o a
cualqguier otra persona autorizada en ley para oir o resolver una
cuestion o controversia, dinero o cualqguier beneficio con el fin
previsto en el Articulo 259, serd sancionada con pena de reclusién
por un término fijo de ocho (8) anos.

Si la persona convicta es una persona juridica serd sancionada con
pena de multa hasta treinta mil délares ($30,000).
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¢Queé
necesitamos

de ustedes?

Compartan el sueno de contar con
agencias y organizaciones transparentes.
Reconocer que la honestidad vy la rectitud
son cudlidades fundamentales de todos
NOSOtros.

Hay que enfrentar esto con entusiasmo y
preocupacion. Nunca con indiferencia.
Debemos actuar con responsabilidad vy
respetar las politicas y métodos del
Departamento de Hacienda.

Notifique de inmediato si fiene informacion
sobre conductas ilegales
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En el Departamento de Hacienda del Gobierno de Puerto Rico,
elaboramos y administramos las politicas tfributarias y fiscales de forma
justa, equitativa, ética, efectiva y eficiente. Ademds, recaudamos,
custodiamos, contabilizamos vy fiscalizamos el uso de los recursos
Politica publicos por parte de las agencias gubernamentales, aseguradndonos
que se cumpla con las leyes y reglamentacion aplicable.
Con el objetivo de lograr ser un ejemplo de administracion tributaria y
DePaﬂamentO fiscal a nivel mundial, reafirmamos nuestro compromiso con la
de Hacienda implementacion de programas y mecanismos antisoborno que sin
duda promueven valores fundamentales como la integridad, justicia y
transparencia. Es importante que como parte de este compromiso, se
cumpla con las leyes y codigos de anficorrupcion aplicables a nivel
nacional e internacional y los requisitos del sistema de gestion
antisoborno, y su mejoramiento continuo.

Antisoborno
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En el Departamento de Hacienda esta expresamente prohibido la prdctica de
actos de corrupcion y soborno. Nuestras partes interesadas estdn debidamente
informadas de las consecuencias y/o sanciones a las que estdan sujetas, en caso
de una violacion a lo establecido en esta politica y en los reglamentos
P aplicables de la institucion.

POIItlca Promovemos a que nuestros funcionarios, empleados y demds partes
Antisoborno interesadas, presenten de buena fe o sobre la base de una creencia razonable,
sus inquietudes y denuncias de violaciones o posibles violaciones a la politica
antisoborno. A la vez, garantizando que no existirdn represalias o cualquier acto

Departamento

de Hacienda que perjudique o vaya en contra de los derechos de las personas.

Se ha creado la Funcion de Cumplimiento Antisoborno, que tendrd la
responsabilidad de colaborar con el diseno, implementacion y cumplimiento del
sistema de gestion antisoborno y el desarrollo de programas educativos al
personal, dirigidos a atender situaciones relacionadas con el soborno y el
funcionamiento del sistema de gestion, para lo cual cuenta con la autoridad e

iIndependencia necesarias.

Lcdo. Angel L. Pantoja Rodriguez
° ° .‘Mi‘&i DEPARTAMENTO DE
Secretario de Hacienda Wy HACIENDA




Norma ISO 37001, Sistema de Gestion Antisoborno

jCompromiso de Todos!

Para denuncias o confidencias puede escribir a la Funcidn de Cumplimiento
Antisoborno (FCA) a través del correo electronico: FCA@hacienda.pr.gov. También
puede presentar su confidencia ante el Grupo para la Prevencion y Erradicacion de
la Corrupcion en Puerto Rico (PRECQO) a través de: precopr.com.

il

DEPARTAMENTO DE
GOBIERNO DE PUERTO RICO




CERTIFICACION DEL PROVEEDOR

Norma ISO 37001
Sistema de Gestion Antisoborno

Todo Proveedor de Servicios Profesionales, Consultores, No Profesionales, de Bienes,
Servicios y Otros del Departamento de Hacienda debera completar y firmar la
Certificacion que se encuentra disponible al final de esta Presentacion.

Una vez completada debe imprimir y entregar la misma al Administrador del
Contrato, conjuntamente con la documentacidon requerida en la publicacion oficial
emitida por el Departamento de Hacienda para este propdsito.
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» Roberto Almeida A.

Presentacion sobre Sistema de Gestion Antisoborno 2022-2026
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