


Agenda

• Introducción – Fases de Implementación

• Registro de Comerciante

• Panel Principal del Comerciante / Representante

• Administración de Cuenta del IVU

• Declaraciones de Importación

• Funcionalidades Adicionales en SURI



Introducción – Fases de 

Implementación



Objetivos del Proyecto

Obtener una visión integrada del Contribuyente como

Herramienta Principal de Fiscalización

Mejorar la Experiencia de Servicio a los 

Contribuyentes

Aumentar la Eficiencia Operacional al Integrar las 

Principales Plataformas y Sistemas
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Implementación en 3 Lanzamientos 

Principales

• Impuesto sobre

Ventas y Uso (IVU)

Lanzamiento 1:  
31 Octubre

• Contribuciones

relacionadas a 

Corporaciones,

Entidades Conductos,

Incentivos y Arbitrios

Lanzamiento 2: 
Diciembre 2017

• Contribuciones

relacionadas a 

Individuos, Retenidas, 

Sucesiones,  y 

Donaciones

Lanzamiento 3: 
Diciembre 2018



Lanzamiento 1

15 octubre: 

Inicio

Actualización

Registro

31 octubre:

SURI en Vivo

10 noviembre:

Importaciones

Mensuales

20 noviembre:

Planilla de 

Ventas y Uso

28 (aprox. 3:45 PM) –

30 octubre:
Mantenimiento de Sistemas

Proceso de Conversión



Puntos Relevantes que Veremos a Continuación….

• Nuevo Formato Electrónico de Certificado de Registro

• Nuevo Formato Electrónico de Planilla del IVU

• Nueva Funcionalidades de Pago
 Pagar Balance de Deuda Pendiente (Eliminación Cupón de Pago)

 Pago por Tarjetas de Crédito (Visa y MC)

• Funcionalidad de ID de apoyo para ayuda en la llamada



Registro de Comerciante































Nuevo Formato de Certificado

de Registro de Comerciante



Multiples 

Códigos de 

Industria

(NAICS)



Resumen - Registro de Comerciante

 Nuevo formato de Certificado de Registro de Comerciante

 Electrónico

 Manejo del Múltiples Códigos de Industria (NAICS)

 Auto servicio electrónico para las enmiendas al certificado, cambio

de dirección y solicitud de duplicado

 Proceso de Actualización de Registro donde permite consolidar

actividades registradas en una misma localidad física

 Proceso de Actualización de Códigos de Industria (NAICS) para

tener una mejor clasificación y datos de los comercios



Panel Principal del Comerciante 

o Representante





Demostración





Resumen - Panel del Comerciante / Representante

 Manejo de todos los impuestos en un solo punto

 Notificaciones, correspondencia y alertas para mantener una mayor

comunicación de los asuntos relacionados con el Departamento

 Nuevo numero de identificación para minimizar el uso del NSS o EIN

 Manejo de Métodos de Pago

 Solicitud de Finanza y manejo de Poder de Representación

 Visibilidad en todos momento de responsabilidades pendientes de

radicación y pagos



Administración de Cuenta del IVU



Resumen – Impuesto sobre Ventas y Uso

 Nuevo diseño electrónico de planillas del IVU

 Desglose de ventas por localidad

 Alternativa de carga de formato para poblar campos de la planilla

 Nuevo método para solicitudes y manejo exenciones

 Solicitud de Cierre de Cuenta (Ej. Cese de Operaciones)

 Enlace para reclamación de créditos en planillas de IVU

 Panel de Manejo y Balance de Créditos

 Nuevo concepto de radicar y pagar



Declaraciones de Importación



































Resumen – Declaraciones de Importaciones

 Proceso similar al proceso actual

 Nuevo método de pago por tarjeta de crédito (Visa / MC)

 Mejoras a la visualización de balance de fianza

 Planilla de Importaciones se radica al seleccionar la planilla en la

cuenta de Impuesto sobre Ventas y Uso

 Planilla de Importaciones sigue el mismo formato y orden que la

declaración



Demostración



Funcionalidades Adicionales de 

SURI



Nuevo Tecnología Responsiva



Resumen – Funcionalidades Adicionales en SURI

 Opción de efectuar pagos desde página principal

 Verificación de Certificados

 SURI Confidencias / Solicitud de Apelaciones

 Declaración de Importaciones (No Comerciante)

 Inscripción Negativa de Registro de Comerciante

 Descarga de plantilla y lista de códigos NAICS

 Preguntas Frecuentes y Videos Tutoriales




