


Herramienta para 
cumplir con Ley 80 
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Comerciante Especialistas 

¿Para quién es PICO? 
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Tipo de Usuarios 



Comerciante 
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Múltiples  Localidades Múltiples Planillas Múltiples Usuarios y Contraseñas 

Comerciante - Antes 

5	
  



Múltiples  Localidades 

Comerciante - Ahora 

1 Localidad Base 
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1 Localidad Base 1 Planilla 1 Usuario y Contraseña 

Comerciante - Ahora 
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Especialista 
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Múltiples  
Localidades 

Múltiples 
Planillas 

Múltiples Usuarios y 
Contraseñas 

Especialista- Antes 

Especialista 

Múltiples  
Localidades 

Múltiples 
Planillas 

Múltiples Usuarios y 
Contraseñas 

9	
  



Especialista- Ahora 

Especialista 

1 Localidad 
Base 

1 Planilla 

1 Usuario y Contraseña 1 Localidad 
Base 

1 Planilla 
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¿Qué es PICO?    
INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 

IMPORTACIONES PLANILLA IVU 

• Portal Integrado del COmerciante 

•  Transacciones 
relacionadas a su 
número de comerciante 

•  Preparar, radicar y pagar 
declaraciones, planilla 
de importaciones y 
planilla del IVU 

•  Conceder/revocar 
acceso a especialistas o 
representantes 

C CC
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¿Quiénes deben accederlo?  

 

•  Comerciantes y especialistas que necesiten 
radicar planillas de importaciones y/o IVU 

 

•  Portal abre para registro el 18 de julio de 2014 

 

•  IMPORTANTE: Importadores deben registrarse 
antes del 1 de agosto de 2014 

 

•  Otros comerciantes antes del 1 de septiembre 
de 2014 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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¿Cómo lo Accede?    

https://comerciantes.hacienda.pr.gov/ 

https://comerciantes.hacienda.pr.gov/ 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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¿Si no tengo número de comerciante? 

•  Utiliza el enlace en el portal 
para obtener su número de 
registro de comerciante. 

•  Luego de obtener tu 
número de comerciante, 
regresa al portal y 
comienza tu registro en el 
mismo. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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¿Cómo me registro en el portal? 
INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 

IMPORTACIONES PLANILLA IVU 

•  Selecciona la opción de “Crear Usuario” 
para iniciar el proceso de registro en el 
portal. 

•  IMPORTANTE: Debes crear un nuevo 
usuario. Tus usuarios de otros portales no 
son válidos en PICO. 

•  Para crear un usuario, no necesitas un 
número de comerciante, sin embargo lo 
necesitarás para realizar transacciones 
en el portal. 

C C C
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¿Cómo me registro en el portal? 

•  Escoge tu “login” o 
nombre de usuario 
que utilizarás en el 
portal. 

 

•  Provee la contraseña 
y contestación a la 
pregunta secreta de 
tu predilección.  

 
•  IMPORTANTE: Este 

usuario lo podrás 
utilizar para manejar 
todos tus comercios y 
negocios.  

angel	
  

angel@hotmail.com	
  

********	
  

********	
  

internet	
  

0H7DU	
  

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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¿Cómo me registro en el portal? 

Angel	
  

Perez	
  

angel@hotmail.com	
  

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Ya me registre, ¿Qué hago ahora? 

•  Una vez registrado, 
debes asociar el o los 
comercios que deseas 
administrar. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Comercios del usuario 
INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 

IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C

•  IMPORTANTE: el usuario que asocia el comercio por primera vez se 
convierte en el administrador del mismo. 

•  El usuario Administrador posee privilegios de preparar, radicar y 
pagar planillas y declaraciones, así como proveer acceso a otros 
usuarios del portal.  19	
  

http://ivuregistro.hacienda.gobierno.pr/
SolicitudPINComerciantes/Solicitud.aspx 



Localidades asociadas 
INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 

IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C

•  La localidad base no representa una localidad física. Esta 
se utiliza simplemente para propósitos de manejo de 
créditos.  

20	
  



Detalles del comercio 
INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 

IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Declaración 

Porteadora 

Seleccionar el 
Conocimiento 
de Embarque 

Proveer 
Evidencia Fiscal 

Pagar 
Al pagar recibe el 

Permiso de Levante y 
Acumulación de 

Crédito 
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¿Cómo hago una declaración? 

•  Una vez asocias tus 
comercios, notarás 
que se habilitan 
nuevas opciones en 
el menú principal. 

•  Selecciona la opción 
de “Someter una 
Declaración…” para 
iniciar el proceso de 
declaración. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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¿Cómo hago una declaración? 
INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 

IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C

Ejemplo 1: Comerciante declara un valor total de $800 dólares para uso y 
un total de $1,000 para la reventa. Comerciante no posee ninguna 
exención.  

•  El proceso de declaración consiste de 4 pasos: 

 
•  Selección de los conocimientos de embarque 
•  Completar forma de declaración 
•  Proveer evidencia fiscal (factura comercial) 
•  Hacer pago (ACH Débito, ACH Crédito*, Fianza*) 

 * Solo disponible para algunos importadores 
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Paso 1: Conocimientos de Embarque 

La sección de Conocimientos de Embarque 
sin levantar muestra aquellos conocimientos 
que no han sido declarados. Esta 
información se obtiene directamente del 
sistema de mercancía general. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Paso 1: Filtrar conocimientos 

Utiliza los filtros para limitar la cantidad de 
conocimientos 

IMPORTANTE: Si un conocimiento de 
embarque no aparece listado, debes 
contactar a la porteadora antes de 
proseguir. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Paso 1: Añadir conocimiento 

Utiliza el símbolo de     para añadir 
conocimientos de embarque a la 
declaración. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Paso 1: Conocimientos aéreos 

IMPORTANTE: Solo puedes añadir conocimientos 
de embarque de la misma fecha de introducción 
y de la misma porteadora. 

Presiona el botón para continuar con el próximo paso: 
la Forma de Declaración 

Puedes utilizar el botón de “Añadir Conocimiento de 
Embarque” para incluir conocimientos de embarque 
aéreos. Deberás proveer datos básicos como fecha de 
importación, nombre de la porteadora, etc. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Paso 2: Forma de Declaración 

La Forma de declaración 
se compone de tres 
secciones principales: 
• Información general 
• Conocimientos de 
embarque seleccionados 
• Planilla informativa 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Paso 2: Forma de Declaración 

Ejemplo 1: Comerciante declara un valor total de $800 para uso 
y un total de $1,000 para la reventa. Comerciante no posee 
ninguna exención. Se acumulan $60 en créditos. 

800 

1000 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C
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Paso 2: Forma de Declaración 

0 

1800 

0 

0 

0 

108 

108 

0 

Presiona botón para continuar con el próximo paso: 
Evidencia Fiscal 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C

Ejemplo 1: Comerciante declara un valor total de $800 para uso 
y un total de $1,000 para la reventa. Comerciante no posee 
ninguna exención. Se acumulan $60 en créditos. 
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Paso 3: Evidencia Fiscal 

Utiliza el botón de Añadir para cargar una copia de la 
factura comercial. La factura comercial es necesaria 
para obtener los $60 de crédito. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C

Ejemplo 1: Comerciante declara un valor total de $800 para uso 
y un total de $1,000 para la reventa. Comerciante no posee 
ninguna exención. Se acumulan $60 en créditos. 
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Paso 3: Evidencia Fiscal 

Provee los detalles de la factura, como 
nombre del suplidor, tipo de 
documento, número, fecha y copia del 
archivo.  

Importadora	
  del	
  Pueblo	
  

Factura	
  Comercial	
  

234246	
  

1/16/2014	
  

factura.pdf	
  

Presiona guardar para cargar el 
archivo. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C

Ejemplo 1: Comerciante declara un valor total de $800 para uso 
y un total de $1,000 para la reventa. Comerciante no posee 
ninguna exención. Se acumulan $60 en créditos. 
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Paso 3: Evidencia Fiscal 

Presiona el botón para continuar 
con el próximo paso: Pago 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C

Ejemplo 1: Comerciante declara un valor total de $800 para uso 
y un total de $1,000 para la reventa. Comerciante no posee 
ninguna exención. Se acumulan $60 en créditos. 
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INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C C C

Paso 3: Pago 

Escoge el método de pago 

Provee la información de su cuenta 

Escoge el tipo de Cuenta 

Indica si la cuenta es de negocio o personal 

Finalmente presiona Pagar  

C
Al pagar, como se proveyó evidencia fiscal, se 
identifica un crédito de $60 (6% de $1,000, la 
porción declarada para reventa) que estará 
pendiente a otorgarse hasta que rindas la 
planilla de importación.  
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Paso 4: Confirmación y Certificación 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC

En la pantalla de 
confirmación, utiliza el 
botón para generar la 
Certificación de Levante.  

•  Una vez completado el pago, se 
presentará una confirmación que 
puede imprimir y la capacidad de 
generar la certificación de levante. 

 

36	
  



Ejemplo 2: Declaración con Fianza 

Ejemplo 2: Comerciante declara un valor total de 
$1,500 para la reventa. Comerciante no posee 
ninguna exención. 

0 

1500 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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Ejemplo 2: Declaración con Fianza 

0 

1500 

0 

0 

0 

90 

90 

0 

Ejemplo 2: Comerciante declara un valor total de $1,500 para la 
reventa. Comerciante no posee ninguna exención. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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Ejemplo 2: Declaración con Fianza 

Ejemplo 2: Comerciante declara un valor total de $1,500 para la 
reventa. Comerciante no posee ninguna exención. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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Ejemplo 2: Declaración con Fianza 

Ejemplo 2: Comerciante declara un valor total de $1,500 para la 
reventa. Comerciante no posee ninguna exención. 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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Ejemplo 2: Declaración con Fianza 

•  Una vez completado el pago, se le 
presentará una confirmación que puede 
imprimir y la capacidad de generar la 
certificación de levante. 

	
  

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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Resumen “Contable” de Ejemplos 

•  Ejemplo 1 
•  USO: $800.00 
•  REVENTA: $1,000.00 
•  Total Pagado: $108.00 
•  Total de crédito a acumular: $60.00  

•  Ejemplo 2 
•  USO: $0.00 
•  REVENTA: $1,500.00 
•  Total Pagado: $90.00 
•  Total de crédito a acumular: $90.00  

 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU C CC
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¿Y dónde se acumulan estos créditos? 

C

•  Estos créditos  identificados 
durante el proceso de 
declaraciones se acumulan 
al momento de radicar la 
planilla mensual de 
importaciones.  

 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU CC CC
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Planilla Mensual de Importaciones 

800 

2500 

3300 

Ejemplo 1 
USO: $800.00 
REVENTA: $1,000.00 
 

Ejemplo 2 
USO: $0.00 
REVENTA: $1,500.00 

CINTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU CC CC
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Planilla Mensual de Importaciones 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

Ejemplo 1 
No Exento 
 

Ejemplo 2 
No Exento 

CINTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU CC CC
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Planilla Mensual de Importaciones 
C C

3300 

48 

150 

198 

108 

0 

90 

0 

0 

0 

90 

500 

200 

300 

C

Ejemplo 1 
USO: $800.00 
REVENTA: $1,000.00 
Total Pagado: $108.00 
Total de crédito a 
acumular: $60.00  

Ejemplo 2 
USO: $0.00 
REVENTA: $1,500.00 
Total Pagado:$90.00 
Total de crédito a 
acumular: $90.00  

Al radicar y pagar la planilla, los $60 del 
primer ejemplo y los $90 del segundo 
ejemplo, se acreditan a la cuenta del 
comerciante. Estos podrán ser utilizados 
en la planilla mensual del IVU. 

CINTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU CC CCC
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Consulta Balance antes de Radicar 
C CCINTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 

IMPORTACIONES PLANILLA IVU CC CC

•  El Comerciante podrá ver su balance inicial y final de créditos por 
periodo.  

CC
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Consulta Detalle Balance 
C CCINTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 

IMPORTACIONES PLANILLA IVU CC CC C

•  Al rendir la planilla el 
Comerciante tiene total 
pendiente de pago de 
$150.00 

•  El Comerciante tiene dos 
crédito de importación 
pendiente de pago uno de 
$60.00 y otro de $90.00 

C
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Consulta Balance después de Radicar 

•  El comerciante, al someter su planilla de importación, finaliza con el 
siguiente balance con los créditos mostrados en la pantalla. 

C CCINTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU CC CC CC
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Importación 

Pago en exceso 



Radicación de Planilla Mensual de IVU 

50	
  

Créditos importación 
para la reventa 

Pago en exceso en 
la importación 

INTRODUCCIÓN REGISTRO DECLARACIÓN PLANILLA 
IMPORTACIONES PLANILLA IVU CCC C



Porteadora Declaración de 
importación 

Planilla mensual 
de importación 

Planilla mensual 
de IVU 

Ventas 

Compras 

Créditos 

Flujo de Créditos 


