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Seis Herramientas de Medios Sociales para 
Ayudarle a Obtener Información Tributaria 

Gratuita 

El IRS usa una variedad de tecnologías para ayudarle a obtener la información 
de impuestos que usted necesita. "Los medios sociales se ha convertido en una 
parte importante como forma de comunicarnos en nuestro día a día", dijo Joe 
Muñoz, portavoz del IRS. "A medida que más y más personas pasan a formar 
parte de este movimiento, el IRS desea hacerles llegar a ellos información para 
que se puedan mantener debidamente informados de nuevos cambios y leyes 
de impuestos." 

Aquí hay seis formas en que el IRS usa los medios sociales para compartir 
información sobre los cambios de impuestos, iniciativas, productos y servicios: 

1.      IRS2Go 2.0  La aplicación del IRS para teléfonos inteligentes le permite 
comprobar el estado de su reembolso, obtener actualizaciones de 
impuestos y seguir al IRS a través de Twitter. IRS2Go 2.0 está disponible 
en el App store de Apple para iPhone o iPod touch y en la tienda 
GooglePlay para dispositivos Android.  

2.      IRSvideos en YouTube  El canal de YouTube ofrece videos cortos e 
informativos sobre diversos temas relacionados con los impuestos. Los 
videos están disponibles en inglés, lenguaje de señas americano y 
español.  



3.      Twitter  Los tweets del IRS incluyen anuncios relacionados con los 
impuestos, noticias para los profesionales de impuestos y actualizaciones 
para los solicitantes de empleo. Síganos en @ IRSnews.  

4.      Facebook  El IRS tiene páginas de Facebook que publica información de 
impuestos para individuos, profesionales de impuestos, y para aquellos 
que necesitan ayuda para resolver cuestiones de impuestos de mucho 
tiempo con el IRS.  

5.      Archivos de Audio para Podcasts Estas grabaciones cortas de audio 
proporcionan información relacionada a los impuestos -- uno por cada 
podcast. Los archivos de audio (junto con las transcripciones) están 
disponibles en iTunes o en el Centro Multimediático en IRS.gov. 

6.      Widgets Estas herramientas, que pueden ser colocados en sitios web, 
blogs o redes sociales, dirigen a las personas a visitar IRS.gov para más 
información. Los widgets ofrecen las últimas iniciativas fiscales y 
 programas y se puede encontrar en Marketing Express, el sitio de 
mercadeo que permite a los socios del IRS y a los preparadores de 
impuestos del IRS para personalizar sus productos de comunicaciones.   
 
Recordatorio, el IRS usa estas herramientas para compartir información 
con usted. No publique ninguna información personal en sitios de medios 
sociales, especialmente su número de Seguro Social u otra información 
confidencial. El IRS no podrá contestar preguntas personales de 
impuestos o preguntas sobre su cuenta en ninguna de estas plataformas. 

Para más información sobre las herramientas de medios sociales del IRS, visite 
IRS.gov y haga clic en “Social Media”.   
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Six Social Media Tools to Help You Get Free 
Tax Information 

The IRS uses a variety of technologies to help you get the tax information you 
need. “Social media has become a big part on our day-to-day way of 
communicating” said Joe Munoz, IRS Spokesperson. “As more and more people 
become part of this movement, IRS wishes to reach out to them, so they can 
keep properly informed of new tax laws and changes.” 
Here are six ways the IRS uses social media to share information on tax 
changes, initiatives, products and services: 

1.      IRS2Go 2.0  IRS’s smartphone application allows you to check your 
refund status, get tax updates and follow the IRS via Twitter. IRS2Go 2.0 



is available in the Apple App store for iPhone or iPod touch devices and in 
the GooglePlay store for Android devices. 

2.      YouTube IRSvideos  YouTube Channel offers short, informative clips on 
various tax-related topics. The videos are available in English, American 
Sign Language and Spanish. 

3.      Twitter  IRS tweets include tax-related announcements, news for tax 
professionals and updates for job seekers. Follow us @IRSnews. 

4.      Facebook  IRS has Facebook pages that post tax information for 
individuals, tax professionals, and for those needing help resolving long-
standing tax issues with the IRS. 

5.      Audio files for Podcasts  These short audio recordings provide 
information on tax-related topics -- one per podcast. The audio files (along 
with transcripts) are available on iTunes or through the Multimedia Center 
on IRS.gov.  

6.      Widgets  These tools, which can be placed on websites, blogs or social 
media networks, direct people to visit IRS.gov for information. The widgets 
feature the latest tax initiatives and programs and can be found on 
Marketing Express, the marketing site that allows IRS partners and tax 
preparers to customize their IRS communications products. 

As a reminder, the IRS uses these tools to share information with you. Do not 
post any personal information on social media sites, especially your Social 
Security number or other confidential information. The IRS will not be able to 
answer personal tax or account questions on any of these platforms. 
For more about IRS’s social media tools, visit IRS.gov and click on “Social 
Media.”   
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